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I. UVOD

Komisija za kakovost je bila ustanovljena na podlagi 16. ¢lena Zakona o poklicnem in
strokovnem izobrazevanju leta 2007. Ta zakon v 15. ¢lenu uvaja nacelo celovitega sistema
vodenja in ugotavljanja kakovosti na osnovi kazalnikov kakovosti. Porocilo je sestavljeno na
osnovi dvaintridesetih kazalnikov povzetih iz nabora dvainstiridesetih kazalnikov, ki ga je
sestavil CPI - Center republike Slovenije za poklicno izobrazZevanje.

Komisija za kakovost se je med Solskim letom srecala 31.1.2012, ko je sprejela nacrt dela
komisije. Med Solskim letom je komisija spremljala kakovost vzgojno-izobraZevalnega dela.
Porocilo je pripravila in sprejela komisija za kakovost.

II. VODENJE SOLE

o Poslanstvo, vizija in vrednote Sole

Sola ima zapisano in od sveta Sole potrjeno poslanstvo in vizijo $ole. Poslanstvo in vizija $ola
sta usmerjena k izboljSanju kakovosti izobrazevalnih rezultatov. Pri izvedbi prakti¢nega
usposabljanja z delom smo sodelovali z gospodarstvom v Stevilnih projektih.

V Soli je razdelitev odgovornosti jasno opredeljena.

o Strategija in nacrtovanje
Na Svetu Sole je bil sprejet letni delovni naért, vsebinski naért in finan¢ni nacrt.

o Financiranje

Vodstvo Sole je uporabljalo financne vire po nacelu dobrega gospodarja. Hkrati je s pomodjo
lastnih sredstev izboljSalo materialne pogoje (posodabljanje ucilnic z nabavo nove
rac¢unalniske opreme in zamenjava dotrajanega pohistva v Stirih uéilnicah nabava opreme za
specializirano ucilnico kuharstva) in omogocilo dijakom ter uciteljem kakovostnejSe vzgojno-
izobrazevalno delo.

o Partnerstvo (podjetja, lokalna skupnost, starsi)

Sodelovali smo z Zavodom RS za Solstvo in Sport in Centrom RS za poklicno izobrazevanje.
Intenzivno smo sodelovali pri usposabljanju uciteljev za izvajanje novega programa
Predsolska vzgoja.

Veliko smo sodelovali tudi z osnovnimi Solami na Obali, kjer smo ucencem predstavili Solo,
in potek pouka. Svetovalna delavka in vodstvo $ole je z OS sodelovalo pri usmerjanju in
spremljanju ucencev. Na Dan odprtih vrat se je odzvalo 180 ucencev obalnih osnovnih Sol.
Skozi celo Solsko leto smo sodelovali z ob¢ino in ob¢inskimi organizacijami.

Svet starSev se je sestal na dveh rednih sejah. Svet starSev je na seji obravnaval Letni delovni
nacrt, Porocilo o Letnem delovnem nacdrtu, Porocilo Solskega sklada o viSini prispevkov
starSev v sklad v Solskem letu 2011/2012 ter izdal mnenje sveta starSev o kandidatih za
delovno mesto ravnatelja/ice. Svet starSev je imenoval predstavnika starSev v komisijo za
kakovost.



ITI. SISTEM KAKOVOSTI

o Celovit sistem kakovosti
Sola ima delujo¢o komisijo za kakovost, ki enkrat letno objavi samoevalvacijsko porocilo na
svoji spletni strani.

o Samoevalvacija

S pomodjo projekta Munus 2 smo meseca marca izpeljali samoevalvacijo Ucenje in
poucevanje, s katero smo vrednotili delo razrednikov. V anketi je sodelovalo 14 razrednikov
in 182 njihovih dijakov. Rezultati ankete so pokazali, da odnosi na Soli med dijaki in
njihovimi razredniki bistveno ne odstopajo od slovenskega povpredja. Pri samih trditvah so
tako na Soli, kot v Sloveniji opazne razlike med odgovori dijakov in njihovih razrednikov.
Rezultati dijakov so nekoliko slabsi od slovenskega povpredja in izstopajo predvsem pri
naslednjih trditvah: ucitelj razlaga tako, da je snov zanimiva in v razredu je med poukom
red. Veliko boljsi so rezultati pri uciteljih, predvsem pri odgovorih: spoStujem dogovore,
ucne cilje sem jasno predstavil, pravi¢no ocenjujem,.., pri nekaterih odgovorih pa vseeno
negativno odstopajo od slovenskega povpredja: v razredu je med poukom red, dijake
spodbujam k samostojnemu delu, pri pouku uporabljam primere iz vsakdanjega Zivljenja.
Kot v slovenskem povpredju, pa so najvecja medsebojna odstopanja med razredniki in dijaki
pri naslednjih trditvah: moja razlaga (uditeljeva) razlaga je razumljiva, spostujem dogovore
(ucitelj spostuje dogovore), pravicno ocenjujem (ucitelj pravicno ocenjuje), pri pouku snov
dovolj ponavljamo in utrjujemo, spodbujam ustvarjalnost dijakov (ucitelj spodbuja
ustvarjalnost dijakov, dijakom pomagam ce potrebujejo pomoc¢ (ucitelj mi pomaga ce
potrebujem pomoc).

Rezultate anket so razredniki predstavili v svojih razredih in se o njih na razrednih urah tudi
pogovorili. Uciteljski zbor je te rezultate tudi obravnaval in si zastavil plan, da bi to
medsebojno zaupanje in odnos izboljsali.

IV. NACRTOVANJE PROCESA IZOBRAZEVANJA

o Izvedbeni kurikul
Sola je zapisala izvedbeni kurikul za posamezni izobraZevalni program in ga je v ustrezni
obliki predstavila zainteresiranim. UpoStevala je predloge delodajalcev, dijakov in starSev.

o Odprti kurikul
Odprti kurikul je Sola pripravila v sodelovanju s socialnimi partnerji in ga sprejela na svetu
Sole kot del LDN za Solsko leto 11/12.

V. UCENJE IN POUCEVANJE

o Razvoj u¢nega okolja

Sola je opremljena sodobno in ustrezno (oprema je prilagojena ergonomskim, ekonomskim
in zdravstvenim standardom). Dijaki se lahko izobrazujejo na razlicnih mestih ucenja, lahko
uporabljajo racunalnike v racunalniski ucilnici in v knjiZznici med in tudi izven pouka.
Solajodim in zaposlenim $ola ponuja primerne prostore za ucenje strokovnih vsebin in



izvajanje drugih aktivnosti, knjiZnico s primernim knjiznicnim fondom, dva vedja
vecnamenska prostora za izvedbo razli¢cnih dejavnosti (predstavitve, izvedba projektnih
dnevov, predavanja), Se vedno pa dalec¢ najvecjo tezavo predstavlja zastarela telovadnica, ki
jo imamo v najemu.

o Solska klima

Sola omogoca in spodbuja sodelovanje med dijaki in zaposlenimi. Sola tudi nudi osnovne
informacije o zdravstveni tematiki in medosebnih odnosih. V okviru projekta Zdrava Sola je
pripravila ve¢ aktivnosti.

o Razvoj metod poucevanja
Ucitelji uporabljajo sodobne metode poucevanja, ki so prilagojene dijakom. Med Solskim
letom je bilo veliko medpredmetnega povezovanja, najvec pri izvedbi projektnih dnevov.

o Podpora dijakom pri ucenju
Izdelan imamo nacrt podpore dijakom, Se posebej za u¢no manj uspesne dijake. Vsak ucitel
ima tedensko svetovalno uro za dijake in svetovalno uro za starse.

o Ucbeniki in u¢na gradiva
Sola ima delujo¢ ucbeniski sklad in omogoca uciteljem in dijakom uporabo sodobnih uénih
virov. Sola zagotavlja socialno ogroZzenim dijakov osnovne ucbenike in u¢na gradiva.

VI. PREVERJAN]JE IN OCENJEVAN]JE

o Nacrt ocenjevanja znanja

V zacetku Solskega leta so programski uciteljski zbori in Solski aktivi pripravili nacrt
ocenjevanja znanja in druga pravila ocenjevanja, obravnaval ga je dijaski parlament, potrdil
pa svet starSev.

o Zapisovanje in porocanje o doseganju ucnih ciljev
Sola ima dogovorjen nacin javnosti ocenjevanja, zapisovanja doseganja ucnih ciljev in
informiranja dijakov.

VII. DOSEGANJE CILJEV IZOBRAZEVAN]JA

o Delez dijakov, ki so uspesno koncali izobrazevanje v predvidenem casu
Ugotavljamo, da je delez dijakov, ki so v predvidenem casu uspesno koncali izobrazevanje
nizek.

SSI 1IZOBRAZEVANJE Obiskovalo zaklju¢ni letnik Opravilo POM %
Gostinski tehnik 2 0 0
Turisticni tehnik 1 1 100
Gastronomsko-turisticni tehnik 51 30 59
SKUPAJ SSI12011/2012 54 31 57




SPI IZOBRAZEVANIJE Obiskovalo zaklju¢ni letnik Opravilo ZI %
Gastronom hotelir 5 4 80
SKUPAJ SP1 2011/2012 5 4 80
PTI IZOBRAZEVANIJE Obiskovalo zaklju¢ni letnik Opravilo POM %
Gastronomski tehnik 13 5 38
SKUPAJ PTI 2011/2012 13 5 38

o Uspesnost na poklicni maturi in zakljuénih izpitih

Upostevano je stevilo prijavljenih k opravljanju poklicne mature oziroma zakljucnega izpita.
Pri uspesnosti na poklicni maturi in zaklju¢nem izpitu pa so rezultati veliko boljsi, kar
potrjuje, da so dijaki, ki uspesno izdelajo zakljucni letnik, ve¢inoma tudi uspesni na maturi.

SSI 1IZOBRAZEVANJE Opravljalo POM Opravilo POM %
Gostinski tehnik 2 0 0
Turisti¢ni tehnik 1 1 100
Gastronomsko-turisti¢ni tehnik 30 30 100
SKUPAJ SSI12011/2012 33 31 94
SPI IZOBRAZEVANJE Opravljalo ZI Opravilo ZI %
Gastronom hotelir 4 4 100
SKUPAJ SPI 2011/2012 4 4 100
PTI IZOBRAZEVANIJE Opravljalo POM Opravilo POM %
Gastronomski tehnik 5 5 100
SKUPAJ PTI1 2010/2011 5 5 100

o Sodelovanje na regijskih, drzavnih in mednarodnih tekmovanjih, srecanjih in

tekmovanjih iz znanja in spretnosti

Dijaki so se udelezili Stevilnih tekmovanj. NajboljSe rezultate so dosegli:

e Na Gostinsko-turistichem zboru v Termah CateZ so v tekmovanju iz kuharstva prejeli
bronasto medaljo, dijaki v kuharstvu in turizmu pa so prejeli priznanje.

e Drzavno dvoransko tekmovanje v lokostrelstvu — 1. mesto posamicno in naslov
drzavnega prvaka.

e Drzavno tekmovanje na prostem v lokostrelstvu — 2. mesto posamicno.

¢ Regijsko tekmovanje iz geografije, kjer sta 2 dijaka osvojila srebrno priznanje.

e Tekmovanje za bralno znacko Epi Reading Badage, dijakinja je osvojila srebrno priznanje.

¢ Regijsko tekmovanje iz matematike-Matematicni kenguru za poklicne in strokovne Sole
in na katerem so 4 dijaki osvojili srebrno priznanje.

e Tekmovanje iz znanja o sladkorni bolezni — en dijak je osvojil srebrno priznanje.

¢ Tekmovanje o poznavanju piva v Pivovarni Union, dijaki so osvojili 2. mesto.

¢ 8 mednarodni festival Ve¢ znanja za vec turizem — dijaki so prejeli srebrno priznanje.

¢ Tekmovanje Mladi za turizem, kjer so dijaki osvojili 3. mesto.

e Projekt Evropa v Soli, kjer je en dijak osvojil priznanje.



VII. PRAKTICNO IZOBRAZEVAN]JE Z DELOM

o Nacrtovanje in izvajanje prakti¢nega usposabljanja z delom
Sola ima seznam dijakov, nabor delodajalcev, potrditev delovnega mesta in operativni
program izvedbe PUD. Nacrt spremljanja dijakov je usklajen z mentorji v podjetjih,
organizator prakticnega pouka redno obiskuje Solajoce na PUD.

o Spremljanje dijakov
Oblikovan imamo nacrt spremljanja dijakov, ki je usklajen z mentorji v podjetjih.
Organizator prakticnega pouka redno obiskuje dijake na PUD.

o Usposabljanje mentorjev
Enkrat na leto organiziramo srecanje mentorjev PUD, kjer seznanimo mentorje z izvajanjem
PUD in novostmi.

IX. SVETOVANJE IN PODPORA DIJAKOM

o Poklicno usmerjanje, informiranje in svetovanje

Svetovalna delavka je:

o sodelovala pri vpisu v prvi letnik, izvajala zacetno spremljanje dijakov,

o sodelovala pri izdelavi individualnega u¢nega nacrta,

o sodelovala pri usmerjanju in preusmerjanju dijakov,

o spremljala je ucni uspeh,

o izpeljala individualne obravnave dijakov zaradi ucéne neuspeSnosti in vzgojne
neprilagojenosti,

o sodelovala z osnovnimi Solami,

o informirala dijake zaklju¢nih letnikov glede nadaljnjega izobraZevanja in druge aktivnosti.
Ob vpisu je izveden uvodni individualni pogovor, svetovalna sluzba preprecuje tezave
prehoda dijakov 1. letnika. Za vse dijake je izvedena delavnica o metodah ucenja in dela na
Soli. Za dijake, ki ne dosegajo minimalnih standardov znanja je izdelan individualni
izobraZevalni nacrt.

o Skrb za neuspesne
Sola je posebno skrb namenila neuspe$nim, tako je imelo 11 dijakov uéno pogodbo. S tem je
Sola izvajala ukrepe, ki preprecujejo ponavljanje.

o Skrb za tiste, ki zapustijo Solo

Tistim, ki so med letom zakljuéili Solanje, je svetovalna sluzba, tudi ob prisotnosti starsev, s
svetovanjem usmerjala v ustrezne izobraZevalne institucije izven Sole ali na trg delovne sile.
Sodelovala je z zunanjimi institucijami v lokalnem in SirSem prostoru (Ljudska univerza,
Zavod za zaposlovanje, Center za informiranje in poklicno svetovanje, Centri za socialno
delo, Svetovalno sredisce,...). Ponujala je pomoc¢ pri vzpostavitvi stika z drugo Solsko
ustanovo.



o Podpora solajo¢im s posebnimi potrebami

Za dijake z odlocbo o usmerjanju je strokovna skupina sestavila njemu prilagojen nacrt
prilagojenega pouka, usklajenega z izvajalci. Skladno z odlocbo so bile take osebe z
vednostjo starSev/skrbnikov deleZzne dodatne strokovne pomoci in spremljanja
napredovanja.

o Zadovoljstvo dijakov
Izpeljali smo anketo Ucenje in poucevanje, katerih rezultati so bili predstavljeni v poglavju
Sistem kakovosti.

X. STROKOVNI RAZVO]J UCITELJEV IN DRUGIH STROKOVNIH
DELAVCEV

o Usposabljanje uciteljev

Izdelano imamo dolgorocno strategijo usposabljanja uciteljev. V lethem delovnem nacrtu so
navedene oblike dodatnega izobraZevanja in usposabljanja uciteljev. Skladno z LDN in
ugotovitvami na osnovi letnega delovnega nacrta so se ucitelji udelezili mnogih tematskih
izobraZevanj. Tako se je v Solskem letu 2011/2012 86 % pedagoskih delavcev Sole udeleZilo
izobraZevanja. Povprecno Stevilo dni izobraZevanja je kar 7,25 na pedagoskega delavca.

o Spremljanje uciteljevega dela

Sola ima opredeljen nacrt spremljanja dela uciteliev in prisostvovanja vzgojno-
izobraZzevalnemu delu. V Solskem letu 2011/2012 je bila prednostna naloga spremljanje
pouka v prenovljenih programu Predsolska vzgoja. Spremljano je bilo timsko delo uciteljev v
vsebinskih sklopih oz. modulih, integracija klju¢nih kvalifikacij v pouk ter projektno delo v
projektnih tednih. Spremljava je bila opravljena pri vseh uditeljih projektnega uciteljskega
zbora.

Medsebojne hospitacije uciteljev niso bile izpeljane, v okviru projektnih dnevov pa so ucitelji
pri pouku timsko sodelovali. Vsi prenovljeni programi so imeli skupaj 5 projektnih tednov,
ki so se med seboj tudi dopolnjevali.

o Solski aktivi in programski uéiteljski zbori

Delo programskih uciteljskih zborov in Solskih aktivov organiziramo v skladu z nadinom
organiziranosti in cilji razvoja. Na Soli so delovali Stirje programski uciteljski zbori za Stiri
razliéne programe. Ucitelji so v njih tvorno sodelovali. Delovalo je tudi 9 aktivov, porocila o
njihovem delu so predstavljena v Porocilu o izvedbi LDN.

o Zadovoljstvo uciteljev
Sola ugotavlja zadovoljstvo uciteljev. Rezultati so bili predstavljeni v poglavju Sistem
kakovosti.



XI. SOLA KOT SREDISCE VSEZIVLJENJSKEGA UCENJA

o Programi usposabljanja

Imamo razvito in opredeljeno ponudbo neformalnih oblik izobraZevanja in usposabljanja za
razlicne skupine uporabnikov (brezposelni, zaposleni,..) v skladu s cilji vsezZivljenskega
ucenja, potrebami posameznika, sfere dela in lokalnega okolja.

o Izvajanje programov za pridobitev izobrazbe za odrasle

Sola ima oblikovano ponudbo programov in pri tem sodeluje z zavodom za zaposlovanje, s
podjetji in s posamezniki. Redno sodelujemo v razpisih za razvojne projekte in finan¢na
sredstva za razvoj prilagojenih izvedb in izvajanje programov.

o Udelezenci

Poleg dejavnosti izobraZevanja srednjeSolske mladine izvajamo izobraZevanje odraslih v
programu srednjega poklicnega izobraZevanja—gastronomske in hotelske storitve. V
programe vsezivljenjskega ucenja je bilo vkljucenih 22 udeleZencev, hkrati je v Solskem letu
2011/2012 potekalo tudi samoizobrazevanje obcanov.

o Ponudba za prosti cas

Razvijamo se kot lokalno sredisce kulturnega, Sportnega in socialnega delovanja mladih in
odraslih. Sodelujemo z ob¢ino Izola in ob¢inskimi organizacijami, zelo dobro sodelovanje je
potekalo s Turisticno informacijskim centrom Izola, Krajinskim parkom Secoveljske soline,
Univerzo na Primorskem-ZRS, sodelovali smo tudi na 30. obletnici Hotela ZDUS Delfin v
Izoli, z Zdravstvenim domov Izola, Rdeéim krizem Izola in e mnogimi drugimi.

XII. RAZVOJNI PROJEKTI

o Projekti s slovenskimi partnerji

Sola je bila vkljudena v Stevilne projekte; projekt Uvajanje evropske in globalne dimenzije, ,
natecaj Slovenskega nacionalnega odbora Evropa v 3oli, projekt Slovenska mreZza zdravih $ol,
projekt E Solstvo, projekta MUNUS 2 Uvajanje novih izobrazevalnih programov v srednjem
poklicnem in strokovnem izobraZevanju ter Priznavanje neformalno pridobljenih znanj in
spretnosti, projekt E-Solstvo ter projekt 02 za vsakega in Delavnica »Govorica ¢ustev« in
»Obvladovanje konfliktov«. Rezultati projektov vplivajo na izboljSanje kakovosti dela in na
boljse delovno vzdusje.

o Projekti z mednarodnimi partnerji
Poleg domacih projektov je bila Sola vkljucena Se dva mednarodna projekta. To je bil

mednarodni projekt Leonardo da Vinci VseZivljenjsko ucenje v katerega je bilo vkljucenih
vec Sol za gostinstvo in turizem iz dvanajstih evropskih drZav in mednarodni projekt
Comenius-To boost local and international tourism with OpenstreetMap (BoostOSM), v
katerega so bile, poleg nas vkljucene Se Stiri Sole iz Nemcije, Romunije, Turdije in

Portugalske.



